
WORKSHOP 

INPUT DATA WEBSITE SIPP
SISTEM INFORMASI PELAYANAN PUBLIK

19 OKTOBER, 2017

KEMENTERIAN PENDAYAGUNAAN 
APARATUR NEGARA DAN 
REFORMASI BIROKRASI



• Pengenalan Website SIPP

• Pengenalan Pengguna SIPP

• Praktik Input Data

– Mengundang Sub Instansi

– Menginput Data Profil

– Menginput Data Layanan Publik



WEBSITE SIPP
SIPP.MENPAN.GO.ID

























PENGGUNA SIPP



Admin Nasional

Sub Admin 
Nasional

Executive 
Nasional



Admin Instansi

Sub Admin 
Instansi

Sub-sub Admin 
Instansi

Executive 
Instansi



Admin Instansi ditujukan untuk pengguna dari Biro 
Organisasi dan Tatalaksana (ORTALA).

Mempunyai peran sbb:
• Melihat Perkembangan Data Melalui Dashboard
• Mengundang Sub Admin Instansi

o Kementerian/Lembaga : Unit Pelayanan
o Pemerintah Daerah : OPD

• Mengisi Berita Terkini*
• Mengisi Index Pelayanan Publik
• Mengisi Survei Kepuasan Masyarakat
• Mengisi Survei Reformasi Birokrasi



Sub Admin Instansi ditujukan untuk pengguna
dari OPD atau Unit Pelayanan. 

Mempunyai peran sbb:

• Mengisi Data Profil Kantor

• Mengisi Data Pelayanan Publik

• Mengisi Berita Terkini *



Sub-sub Admin Instansi ditujukan untuk
pengguna dari Unit Pelayanan OPD. 
Misal: RSUD dibawah Dinas Kesehatan dan Sekolah dibawah Dinas Pendidikan. 

Mempunyai peran sbb:

• Mengisi Data Profil Kantor

• Mengisi Data Pelayanan Publik

• Mengisi Berita Terkini *



Executive Instansi ditujukan untuk pengguna
executive yang mempunyai akses:

• Halaman Dashboard

• Halaman Laporan

• Halaman Akun Saya



* Berita Terkini yang ditulis oleh Instansi atau
Sub Instansi akan direview oleh KemenPAN
sebelum ditayangkan di website SIPP.
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PRAKTIK INPUT DATA


