
layanan pegaduan
No. SK :

Persyaratan

1. kelengakpan data diri dandokumen pendukung pegaduan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. warga menyampikan aduan secara lisan dan tertulis kepada petugas pelayanan

Waktu Penyelesaian

0

kurang lebih 1 hari pengaduan diterima untuk dikordinasikan dan ditindaklanjuti

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Tidak dipungu biaya

Produk Pelayanan

1. layanan pegaduan

Pengaduan Layanan

Menerima dan menyampaikan Berita Acara Penanganan Pengaduan Pelayanan Publik kepada pimpinan
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