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Per syar atan

1. 1. Fotocopy Kartu KIP/PKH/KKS (Jika ada), Surat Keterangan Tidak Mampu dari Desa Asli;
2. 2. Kartu Keluarga;
3. 3. KTP Orang Tua;

4. 4. Kartu Pelajar

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pelaksana Mutu Baku Ket
L R Kok o | KepalaTu Kamad Kelengkapan | Waktu Output
1 2 3 4 B 6 7 8 9
1 Mendata dan mengumpulkan Berkas- 30 menit | Tersedianya
berkassiswa kemudian berkas data siswa dan
menyusun draft surat - draft surat
pengantar pengantar
2 Memeriksa daftar siswa dan Data siswa B0 menit | Data siswa
draft surat pengantar. Jika " Ya dan draft dan draft surat
sesuai akan diparaf, jika Tidpk surat pengantar
belum akan dikembalikan pengantar yang sudah
untukdiperbaiki diparaf Ka. TU
3 Meneliti draft yang sudah Data siswa 20menit | Surat
diparaf Ka. TU. Jika sesuai dan draft pengantar
akan ditandatangani, jika Tidak surat sudah
belum akan dikembalikan pengantar ditandatangani
Ya yang sudah Kamad
diparaf Ka.
Tu
4 Mengagenda surat dan Surat 20 menit | Berkas surat
mengirimkan ke pihak terkait pengantar sudah
- sudah teragenda
ditandatangan dan bukti
iKamad pengiriman
surat

1. Pengguna layanan/yang mewakili datang ke Madrasah;
Pengguna layanan/yang mewakili menunjukan Peryaratan yang sudah di tentukan;

Pengguna layanan/yang mewakili menyerahkan Salinan Persyaratan;

A N

Apabila persyaratan lengkap, layanan akan diproses. Apabila persyaratan tidak lengkap, Pengguna

layanan/yang mewakili diminta melengkapi persyaratan;

5. Pengguna layanan/yang mewakili menunggu proses pengajuan sampai menerima informasi dari

petugas pelayanan sesuai waktu yang telah ditentukan;

6. Pengguna layanan/yang mewakili menerima Bukti Pengajuan Bantuan Sosial Program Indonesia Pintar
(PIP).

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 13 Feb 2025 pukul 10:47. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Waktu yang terteMé%MEk{u%PﬁﬁgﬁHeﬁ!y%H &%Qﬁl%kdk%@%ﬁ%@ﬁé\é Gari estimasi waktu yang

tertera

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Bukti Pengajuan Bantuan Sosial Program Indonesia Pintar (PIP)

Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran/Pengaduan

2. Website www.mansatukotaserang.sch.id

3. Aplikasi website dan android “SPAN L4por”

4, E-mail : mansatukotaserang@gmail.com

Aplikasi Pengaduan online intern https://man1kotaserang.esekolah.co.id/layanan_publik/Pengaduan
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