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No. SK : 355 TAH BiRpaten Sragen

Per syar atan

1. Surat Permohonan Petugas Do'a yang ditujukan kepada Kepala Kankemenag Kab. Sragen u.p. Kasi

Bimas Islam.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang ke Gerai Mal Pelayanan Publik (MPP) Kantor Kementerian Agama Kabupaten Sragen;

2. Pemohon menyampaikan identitas dan menyerahkan Surat kepada Petugas Front Office sesuai antrian

yang yang telah ditentukan;

3. Petugas Front Office meregister data ajuan layanan kemudian menyerahkan tanda terima layanan

kepada Pemohon;
4. Petugas Front Office menyampaikan berkas ajuan layanan ke Petugas Back Office untuk diproses;
5. Petugas Back Office menyiapkan surat tugas untuk Petugas Do'a;

6. Petugas Do'a datang ke lokasi untuk melaksanakan tugas.

3 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

. Petugas Do'a yang ditugaskan

Pengaduan Layanan

I Waktu Penyelesaian
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Dapat disampaika}éen%%rlﬁﬁ”an Agama Provinsi Jawa Tengah / Kantor Kementerian Agama

Kabupaten Sragen
* SP4N LAPOR (www.lapor.go.id)

WA Center (+62 811-2650-971)
* Email (kabsragen@kemenag.go.id) - Telepon (0271 - 891031)

* Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) Kankemenag Kab. Sragen
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