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Dusun Benteng Desa Marannu Kecamatan Mattiro Bulu 91271 085942140243
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Standar Pelayanan Penerbitan Surat keterangan Kematian dan
Proses Pengajuan Akta Kematian

No. SK : 35 TAHUN 2024

Per syar atan

1. Fotocopy KTP-el dan KK yang meninggal dunia
2. Surat keterangan kematian dari dokter/Rumah sakit

3. KTP pelapor

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Penduduk/pemohon melapor dengan membawa persyaratan
2. Petugas Pendaftaran melakukan verifikasi dan validasi berkas permohonan

3. Petugas mencetak surat keterangan dan diperhadapkan kepada Kepala Desa untuk ditandatangani
dan diregistrasi

4. Petugas menyerahkan kepada pemohon

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan kematian

Pengaduan Layanan
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1. Media langsung atau tatap muka dengan petugas di ruang pengaduan
2. Kotak Aduan

3. Media Telepon/Handphone 085942140243

4. Media Sosial :

Whatsapp : 085942140243

Instagram : Desamarannu

Facebook : Pemdes Marannu

Website : marannu.sitemandesa.com

Email : desa.marannukantor@gmail.com
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