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Surat Keterangan Kehilangan
No. SK : 16 TAHUN 2024

Per syar atan

1. Membawa KTP

2. Membawa Foto Copy KK

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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PERSYARATAN jangka waktu

-FOTO COPY KTP 229 _
-FOTO COPY KK 10 Menit

=0)- . SURAT
\ KETERANGAN s P
KEHILANGAN e Q:

Sistem,Mekanisme @
dan Prosedur EI

1.Penduduk/pemohon melapor dengan
membawa persyaratan

2.Petugas melakukan verifikasi dan validasi
berkas permohonan

3.Petugas mencetak surat pengantar dan
diperhadapkan kepada Kepala Kelurahan
un tuk ditandatangani dan diregistrasi

4 Menyerahkan surat Pengatra kepada

R pemohon

Biaya/Tarif

GRATIS/FREE

-

Waktu Penyelesaian
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10 Menit

Penyelesaian pembuatan Surat Keterangan Kehilangan dibutuhkan waktu sekitar 10 Menit pengerjaan jika

semua persyaratan untuk pembuatan surat pengantar telah lengkap

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Kehilangan
Pengaduan Layanan

Jika terdapat hal yang tidak sesuai dengan prosedur pelayanan maka silahkan menghubungi Nomor

Whatsapp/Telephone atau Email Kelurahan Maccirinna
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