
Tindakan Pasien Operasi
No. SK : 445/ 47453/ XII/ 2023

Persyaratan

1. Surat Persetujuan Tindakan Operasi

2. Surat persetujuan Tindakan Pembiusan

3. Kartu BPJS (pasien peserta BPJS)

4. Kartu identitas (KTP/ SIM/ Pasport)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Dokter Penanggung Jawab Pelayanan (DPJP) memberikan penjelasan terkait tindakan operasi di rawat 

jalan ataupun di rawat inap

2. Pasien / keluarga menandatangani surat persetujuan operasi

3. Pasien disiapkan untuk tindakan operasi di ruang rawat inap (untuk operasi elektif / terjadwal)

4. Petugas mengantar pasien ke kamar operasi dan melakukan serah terima

5. Setelah operasi selesai, pasien dipindahkan ke ruang pemulihan untuk dilakukan observasi pasca 

operasi

6. Setelah observasi selesai, maka petugas kamar operasi akan melakukan serah terima dengan petugas 

ruangan

7. Pasien kembali ke ruang perawatan / pulang

Waktu Penyelesaian

0

Senin – Jumat pukul 08.00 – 16.00 untuk pasien elektif (terjadwal)

Biaya / Tarif

BLUD Rumah Sakit Konawe Utara

Jln. Poros Asera-Kendari, Desa Lahimbua, Kec. Andowia, Kab. Konawe Utara, Prov. Sulawesi 

Tenggara 93353 082189576658 

Pemerintah Kab. Konawe Utara / BLUD Rumah Sakit Konawe Utara

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 08 Feb 2025 pukul 11:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8309702/pemerintah-kabupaten-konawe-utara-sulawesi-tenggara/tindakan-pasien-operasi


Tidak dipungut biaya

A. Pasien Umum (Bayar Tunai) / Perusahaan / Asuransi Tarif Publik : 

 1. Tindakan Operasi Kecil Rp 3.000.000,-* 

 2. Tindakan Operasi Sedang Rp 3.500.000,-* 

 3. Tindakan Operasi Besar Rp 4.000.000,-* 

 4. Tindakan Operasi Khusus Rp 6.000.000,-* *Tarif belum termasuk Bahan Habis Pakai dan Obat Tarif sesuai 

Peraturan Daerah No 1 Tahun 2024 tentang tarif dan retribusi daerah dan disesuaikan dengan kelas 

perawatan serta kebutuhan medis pasien

 B. Pasien Peserta JKN (BPJS) Permenkes Nomor 59 tahun 2014

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Tindakan Operasi

Pengaduan Layanan

1. Email : blud.rskonut99@gmail.com 

 2. Website : https//:rsudkonaweutarakab.go.id

 3. HP : 085345432016 

 4. SMS/Whatsapp : 085345432016 

 5. Ruang Pengaduan : Unit Pengaduan Rumah Saki

BLUD Rumah Sakit Konawe Utara

Jln. Poros Asera-Kendari, Desa Lahimbua, Kec. Andowia, Kab. Konawe Utara, Prov. Sulawesi 

Tenggara 93353 082189576658 

Pemerintah Kab. Konawe Utara / BLUD Rumah Sakit Konawe Utara
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