Kelurahan Bittoeng
a JI. Poros Pinrang Polman Bittoeng 91253 0

Pemerintah Kab. Pinrang / Kecamatan Duampanua / Kelurahan

Bittoeng

Pelayanan Surat K eterangan/Pengantar Umum
No. SK :

Per syaratan

1. Fotocopy KTP-el pemohon

2. Maksud dan keperluan pengurusan surat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

% N\

MEKANISME DAN PROSEDUR PELAYANAN
’ KELURAHAN BITTOENG ‘

Masyarakat / Pemohon : \
Pemohon Melapor ke Petugas \ $

Petugas Pelayanan

y dengan M
Persyaratan

Petugas Melakukan Verifikasi E :

dan Validasi Berkas Pemohon -

« Apabila Persyaratan Lengkap Kepala Seksi /
maka Petugas Mencetak N
Surat Keterangan dan Sekretaris / Lurah

Memperhadapkan Ke Kepala
Seksi / Sekretaris / Lurah

= Apabila Persyaratan Belum
Lengkap dikembalikan ke
Pemohon

« surat Keterang yang telah
ditandatangani deberikan ke
Pemohon

* Kepala Seksi / sekretaris /
Lurah Menandatangani
Dokumen

* dan selanjutnya untuk
registrasi

1. Penduduk/pemohon melapor dengan membawa persyaratan;

2. Petugas Pendaftaran melakukan verifikasi dan validasi berkas permohonan;

3. Petugas mencetak surat keterangan dan diperhadapkan kepada Kepala Seksi / Sekretaris / Lurah untuk

ditandatangani dan diregistrasi

4. Menyerahkan surat keterangan kepada pemohon

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 20:32. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
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Kelurahan Bittoeng
ﬁ JI. Poros Pinrang Polman Bittoeng 91253 0

Pemerintah Kab. Pinrang / Kecamatan Duampanua / Kelurahan

Bittoeng

10 Menit

Waktu Penyelesaian 10 Menit setelah berkas Persyaratan telah lengkap
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Pengantar/Keterangan

Pengaduan Layanan

ccc

—_

Media langsung atau tatap muka dengan petugas di ruang pengaduan
2. Kotak Aduan

3. Media Telepon/Handphone 081342170407

4. Media Sosial

WhatsApp  : 081342170407

Instagram
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