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Pelayanan Publik di Poli Gig
No. SK :

Per syar atan

1. Pasien datang sendiri dan atau bersama pendamping (jika diperlukan)

2. Pasien sudah mendaftar di loket pendaftaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien di panggil sesuai nomor antrian

Pasien dipersilahkan duduk di kursi perawatan

Pasien di lakukan anamnesa dan pemeriksaan sesuai keluhan
Pasien diberikan informasi mengenai tindakan yang akan di lakukan
Pasien mendapatkan tindakan sesuai kasus

Pemberian resep obat

N o v A~ W N

Pasien dipersilahkan untuk mengantri obat di apotik

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan medis dan KIE, mendapatkan resep sesuai diagnosis dan tindakan gigi

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 05:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8308892/dinas-kesehatan/pelayanan-publik-di-poli-gigi
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1. Pasien /pengguna layanan menyampaiakan melalui

a. kotak saran

b. layanan online : FB, Email, WA, ig, email

2. Petugas mencatat semua pengaduan

3. semua pengaduan akan di bahas oleh Tim Pengelola pengaduan

4. Jawaban pengaduan akan di sampaikan melalui telepon pengadu yang bersangkutan atau pada saat lintas

sektor apabila tidak dapat diselesaikan secara internal

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 05:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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