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Standar Pelayanan Pemberian Surat Keterangan untuk Pelayanan
Formulir di Luar Instansi Pemerintah Daerah

No. SK :

Per syar atan

—_

. Surat Pengantar RT RW;
. FCKTP dan KK Pemohon;
. Berkas dan data pendukung yang lengkap;

. Petugas melakukan verifikasi berkas (Kelurahan);
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. Pemohon menerima surat keterangan (PTSP).

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

N

. Pemohon mengambil nomor antrean di PTSP kelurahan;

Petugas mengarahkan kepada kepala seksi yang terkait dengan bidang permasalahan;
Petugas memberikan konsultasi;

Pemohon menandatangani lembar konsultasi;

Petugas menyimpan lembar konsultasi dan kelengkapan berkas pemohon;
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Pemohon selesai menerima konsultasi.

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Jika Berkas Lengkap

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat keterangan untuk Layanan Formulir di Luar Instansi Pemda

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 23 Dec 2024 pukul 05:41. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8308839/kecamatan-tebet/standar-pelayanan-pemberian-surat-keterangan-untuk-pelayanan-formulir-di-luar-instansi-pemerintah-daerah
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Pengaduan Layanan

1. Nomor Telepon/Call Center PTSP Kelurahan 08132664759; 2. Kanal Pengaduan Masyarakat yang
terintegrasi dengan Aplikasi CRM

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 23 Dec 2024 pukul 05:41. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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