UPT PUSKESMAS PANJI
JI Raya Mangaran 02, Tokelan, Panji 68323 085212512757

Pemerintah Kab. Situbondo / DINAS KESEHATAN / UPT PUSKESMAS PANJI

Standar Pelayanan Publik LintasKlaster Farmasi
No. SK : 445/7/431.302.7.1.12/2024

Per syar atan

1. Resep Obat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. Pasien memberikan resep kepada petugas

Petugas farmasi mengecek kelengkapan dan kebenaran obat di resep

Petugas farmasi menyiapkan obat sesuai resep

Petugas farmasi memeriksa kembali kebenaran obat yang telah disiapkan sesuai resep
Obat dikemas dan diberi label etiket

Petugas farmasi melakukan pemeriksaan ulang sebelum obat diserahkan kepada pasien

N o v & W DN

Petugas farmasi memberikan obat disertai dengan informasi dan konseling obat

Waktu Penyelesaian

0
Pemberian obat kepada pasien
Obat Jadi: 10 menit

Obat racikan : 20 menit

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
NoJenislayanan Komponen Jasa  Besaran Tarif

Sarana Pelayanan

1 Pelayanan Rp Rp 1.600 Rp 4.000
Resep 2.400

Produk Pelayanan

1. Pemberian obat kepada pasien, Pemberian edukasi mengenai kegunaan dan pengunaan obat kepada

pasien dana tau keluarga pasien
Pengaduan Layanan

1. Kotak pengaduan yang telah disediakan (sebelah pintu masuk Puskesmas Paniji) dengan alamat : JI. Raya

Mangaran No 2, Tokelan, Panji, Situbondo
2. Whatsapp Puskesmas Panji: 0852 1251 2757
3. Ulasan Google Puskesmas Paniji

4. Media Sosial Instagram: upt.puskesmas_panji, Facebook: Pkm paniji
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