
standar pelayanan penerbitan surat keterangan kematian dan proses 
pengajuan akta kematian
No. SK : 24 TAHUN 2024

Persyaratan

1. fotocopy KTP dan KK yang meninggal dunia

2. surat keterangan kematian dari dokter atau rumah sakit

3. KTP pelapor

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. penduduk atau pemohon melapor dengan membawa persyaratan 2. petugas pendaftaran 

melakukan verivikasi dan validasi berkas permohonan 3. petugas mencetak surat keterangan dan 

diperhadapkan kepada kepala desa untuk ditandatangani dan diregistrasi 4. petugas menyerahkan 

kepada pemohon

Waktu Penyelesaian

10 Menit

sepuluh menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. surat keterangan kematian, pengantar pengajuan KK apabila masih terdapat anggota keluarga KK yang 

masih hidup

Pengaduan Layanan

Desa Mattunru Tunrue

KANTOR DESA MATTUNRUTUNRUE, DUSUN AKKAJANG, JL.POROS WAKKA 91262 

082349847726 

-

Pemerintah Kab. Pinrang / Kecamatan Cempa / Desa Mattunru Tunrue

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 15:55. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. media tatap muka dengan petugas diruang pengaduan 

 2. kotak aduan

 3. media telephone 

 4. media sosial seperti whatsaap : 082349847726

Desa Mattunru Tunrue

KANTOR DESA MATTUNRUTUNRUE, DUSUN AKKAJANG, JL.POROS WAKKA 91262 

082349847726 

-

Pemerintah Kab. Pinrang / Kecamatan Cempa / Desa Mattunru Tunrue
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