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No. SK : HK.02.03/1/171/2023

Per syar atan

1. Surat keterangan penyebab kematian dari RS/Dinkes/Kelurahan
2. Surat keterangan pengawetan jenazah
3. Surat keterangan pengawetan jenazah

4. Surat keterangan dari krematorium untuk abu jenazah dan kerangka

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1) Keluarga datang melapor ke petugas dengan membawa persyaratan 2) Melakukan pendataan
informasi pemohon dan memeriksa persyaratan kelengkapan dokumen. jika tidak lengkap disarankan
untuk melengkapi dokumen 3) Petugas mempersiapkan alat dan bahan pemeriksaan jenazah 4)
Petugas melakukan anamnesis kronologis sebab kematian , jika penyebab adalah penyakit menular
akan dilakukan desinfeksi 5) Petugas melakukan pemeriksaan jenazah (kondisi, standar pemetian) 6)
Memasukkan data jenazah dan hasil pemeriksaan pada aplikasi SINKARKES 7) Mencetak dokumen dan
menandatangani surat izin angkut jenazah 8) Petugas menyerahkan surat izin ke maskapai atau

keluarga 9) Dokumentasi

Waktu Penyelesaian
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1)  Keluarga datang melapor ke petugas dengan membawa persyaratan

2)  Melakukan pendataan informasi pemohon dan memeriksa persyaratan kelengkapan dokumen. jika

tidak lengkap disarankan untuk melengkapi dokumen
3) Petugas mempersiapkan alat dan bahan pemeriksaan jenazah

4)  Petugas melakukan anamnesis kronologis sebab kematian , jika penyebab adalah penyakit menular

akan dilakukan desinfeksi

5) Petugas melakukan pemeriksaan jenazah (kondisi, standar pemetian)

6) Memasukkan data jenazah dan hasil pemeriksaan pada aplikasi SINKARKES
7)  Mencetak dokumen dan menandatangani surat izin angkut jenazah

8) Petugas menyerahkan surat izin ke maskapai atau keluarga

9) Dokumentasi

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Dokumen

Pengaduan Layanan
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Kotak saran
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