
Pelayanan Loket
No. SK : 100.3/7692/KPTS/102.11/2023

Persyaratan

1. KTP/KK/Paspor

2. KTP/KK/Paspor dan Kartu BPJS Kesehatan

3. Surat rujukan dari FKTP 1

4. KTP/KK/Paspor dan Kartu Asuransi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien menuju loket untuk melakukan pendaftaran dan pengambilan nomor antrean

2. Pasien baru mengisi form pendaftaran

3. Pasien menuju loket sesuai dengan panggilan loket

4. Pasien melengkapi kebutuhan administrasi

5. Pasien umum membayar di kasir, sedangkan pasien BPJS langsung mengarah ke klinik

6. Pasien melakukan pemeriksaan di klinik

Waktu Penyelesaian

20 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Karcis: Rp 10.000

Kartu berobat: Rp 10.000

Produk Pelayanan

1. Administrasi Pendaftaran

RS Mata Masyarakat Provinsi Jawa Timur

Jl. Gayung Kebonsari Timur No.49, Ketintang, Kec. Gayungan, Kota SBY, Jawa 

Timur 60232 60232 6285736707357 

Pemerintah Provinsi Jawa Timur / Dinas Kesehatan / RS Mata 

Masyarakat Provinsi Jawa Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 12:00. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8307170/dinas-kesehatan/pelayanan-loket


Pengaduan Layanan

WA: 085161519442

Email: rsmmjawatimur@gmail.com

Website: rsmm.jatimprov.go.id/saran-pengaduan.php
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