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Per syar atan

1. Menulis identitas dan maksud kedatangan pada buku tamu

2. Mengisi form permintaan pelayanan dan mengisi kuesioner Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

maupun mengirimkan surat permohonan resmi

2. Pemohon melakukan pembayaran (Pelunasan) biaya pembelian secara tunai atau transfer ke

Bendahara Negara melalui aplikasi Sistem Infomasi PNBP Online (SIMPONI).
3. Staf pemasaran laboratorium kultur jaringan menginformasikan estimasi tanggal penyerahan.

4. Staf pemasaran menyerahkan pesanan planlet/bibit sesuai yang tercantum dalam dokumen

permohonan.

1. Pemohon mengajukan permohonan pembelian planlet/bibit dengan mengisi form (online/offline)
5. Pemohon mengisi kuesioner Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM)

Waktu Penyelesaian

0

Layanan laboratorium kultur jaringan kami selesaikan maksimal dalam waktu 45 (empat puluh lima hari) kerja
terhitung sejak penyerahan form permintaan pelayanan (Tentative tergantung ketersediaan planlet/bibit

yang dipesan).

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 06:04. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Laboratorium kami juga memiliki kewenangan dalam pendelegasian varietas khususnya tanaman

hortikultura kentang Granola Kembang. Pelayanan laboratorium kami menerapkan jasa layanan mengacu

pada Peraturan Pemerintah Nomor 35 Tahun 2016 Tentang Tarif PNBP Kementerian Pertanian.
Tarif layanan laboratorium kultur jaringan dapat dilihat DI SINI

Form pemesanan dapat diklik Form Pemesanan Planlet

Pembayaran dilakukan melaluiaplikasi Sistem Infomasi PNBP Online (SIM PONI).

Produk Pelayanan

1. Planlet benih penjenis kentang Granola Kembang, dan Planlet (krisan dan anggrek) serta bibit (pisang

dan anggrek)

Pengaduan Layanan

Pengaduan dan Keluhan Pelanggan dapat disampaikan melalui:

1. Callcenter WA: 081232300101

| Tidak dipungut bipttanian / Balai Besar Penerapan Standar Instrumen Pertanian / Balai
‘ 2. Email: bsip.jatim@pertanian.go.id

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 06:04. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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