Kantor Pelayanan Pajak Pratama K olaka
JI. Diponegoro No.35, Benu-Benua, Kec. Kendari Barat, Kota Kendari, Sulawesi Tenggara
93123 04013121014

P www.pajak.go.id

dp |

- Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Pajak / Kantor Wilayah Direktorat

Standar Pel ayranainr iR sisiarsenitah, BARiaare a0 FRINIASH Pajak
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No. SK : KEP-79/K PP.1514/2024

I Per syar atan
‘ . Induk SPT Tahunan PPh Pribadi 1770 SS
I Sistem, M ekanisme dan Prosedur
. Wajib Pajak mengajukan pelaporan SPT Tahunan secara langsung ke KPP Wajib Pajak tersebut
terdaftar;

2. Wajib Pajak meminta checklist SPT Tahunan PPh Orang Pribadi 1770 SS ke Account Representative
terkait, apabila sudah dinyatakan lengkap Wajib Pajak menuju Tempat Pelayanan Terpadu (TPT) Kantor
Pelayanan Pajak (KPP) dan mengambil nomor antrean. Dalam hal berkas permohonan belum lengkap,
Account Representative mengembalikan berkas SPT Tahunan Wajib Pajak dan menginformasikan apa
saja yang masih harus dilengkapi;

3. Wajib Pajak dipanggil ke loket melalui antrean;

4. Wajib Pajak mendatangi Loket TPT dan menyerahkan SPT Tahunan PPh Orang Pribadi 1770 SS beserta
seluruh dokumen yang disyaratkan;

5. Petugas TPT mengecek kelengkapan dokumen;

6. Dalam hal dokumen tidak lengkap, maka Wajib Pajak harus melengkapi kekurangan dokumen dan
menyerahkan kembali Formulir dan menyerahkan kembali SPT Tahunan PPh Orang Pribadi 1770 SS
beserta seluruh dokumen lainnya kepada Wajib Pajak;

7. Dalam hal berkas permohonan telah lengkap, Wajib Pajak mendapatkan LPAD dan BPS yang
disampaikan oleh petugas;

8. Wajib Pajak mendapatkan Bukti Penerimaan Surat (BPS) kepada Wajib Pajak.

I Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya
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. Bukti Penerlmaanngﬂrlg'?@gg Pelaporan SPT Tahunan

Pengaduan Layanan

Segala jenis pengaduan layanan dapat disampaikan melalui saluran resmi pengaduan:
1. Telepon: 1500200

2. Faksimile: (021) 5251245

3. Email: pengaduan.itien@kemenkeu.go.id; pengaduan@pajak.go.id

4. Twitter: @kring_pajak

5. Website: www.lapor.go.id; www.wise.kemenkeu.go.id; www.pengaduan.pajak.go.id
6. Chat pajak: www.pajak.go.id

7. Surat atau datang langsung ke Direktorat Penyuluhan, Pelayanan, dan Hubungan Masyarakat atau unit

kerja lainnya
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