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Per syar atan

1. 1. 1. Formulir BC 2.7 dan dokumen pelengkap pabean dari TPB asal yang telah mendapatkan
persetujuan keluar dari Pejabat Bea dan Cukai yang mengawasi TPB asal 2. Sistem Komputer

Pelayanan (SKP)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja
Paling lama 1 (satu) hari kerja sejak pembongkaran dan
penimbunan selesai dilaksanakan sampai dengan

penerbitan SPPD BC 2.7

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Persetujuan Penyelesaian Dokumen BC 2.7 (SPPD BC 2.7)

Pengaduan Layanan

2. Pengaduan, saran, dan masukan langsung via saluran telepon ke (021) 1500 225 (Bravo Bea Cukai) atau
faksimile ke (021) 4890966 dan Surat d.a. Direktur Kepatuhan Internal Direktorat Jenderal Bea dan Cukai JI.
Ahmad Yani By Pass - Rawamangun, Jakarta Timur Jakarta - 13230

Menyampaikan pengaduan, saran, dan masukanangsung melalui Unit Kepatuhan Internal di Unit Kerja ybs

atau melalui saluran pengaduan masing-masing unit kerja
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