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Persyaratan

1. Permintaan Informasi

2. Kebutuhan Permintaan Informasi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Permintaan Informasi

2. Mempersiapkan permintaan Informasi

3. Penyampaian Informasi

Waktu Penyelesaian
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1 Hari

a. Pelayanan 60 menit 

- Senin s/d Kamis        07.30 - 17.00

   Istirahat                    12.00 - 13.00

- Jumat                        07.00 - 17.00

   Istirahat                    12.00 - 13.30

b. Penyelesaian 1 (satu) hari Kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. LAYANAN PERMINTAAN INFORMASI
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a. Pengaduan Tak langsung:

    Email: humasprotokol28@gmail.com

    Media Sosial Facebook: Prokopim Kabupaten Sangihe

    Kotak Saran Pengaduan

b. Pengaduan Langsung

    1.   Pemohon menyampaikan pengaduan kepada petuga pelayanan 

    2.    Petugas Pelayanan menyampaikan pengaduan kepada petugas teknis

    3.    Pengaduan yang membutuhkan pengambilan kebijakan dikomunikasikan kepada Kepala Bagian 

Prokopim
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