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Pelayanan Mediasi Penyelesaian Kasus Sengketa Tanah
No. SK :

Persyaratan

1. a. Surat dari Desa/Kelurahan tentang pelimpahan wewenang penyelesaian kasus sengketa tanah

2. b. Bukti Kepemilikan Tanah

3. c. Peninjauan Lokasi sengketa

4. d. Saksi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

20 Hari

a. 20 (dua puluh) Hari Kerja 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Mediasi Kasus /Sengketa Tanah

Pengaduan Layanan

Masyarakat/ tamu menyampaikan aduan secara /lisan/tertulis atau melelui telefon

Petugas pengelola aduan menerima aduan 

Tim mengelola aduan 

Masyarakat / tamu menerima jawaban aduan 
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