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Per syar atan

1. Mengisi Formulir Pengajuan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

u. KETERLAMBATAN PEMBAYARAN SPP

PEMOHON LAYANAN STAF ASA/ADMIN FAKULTAS WAKTU DOKUMEN

Logy 380
| 1 (satu) Mengisi Formulir
Hari Kerja | | giatus Mahasiswa
le

1. 1. Mahasiswa Login SSO dan mengajukan permohonan sesuai yang dibutuhkan. 2. Staf ASA/ Admin
Fakultas Login SSO dan memeriksa detail permohonan dan memverifikasi berkas layanan. 3. Staf ASA/
Admin Fakultas menerima atau menolak permohonan. Apabila ditolak admin harus memberikan
alasan penolakan. 4. Apabila diterima maka Staf ASA akan meneruskan permohonan kepada pejabat

yang akan menandatangani surat. 5. Mengirimkan surat balasan ke pemohon layanan. 6. Mahasiswa

mengunduh surat balasan.

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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