
Pelayanan Surat Keterangan Kesalahan Penulisan, Rusak dan Hilang 
Ijazah/STTB
No. SK : 421.2 / 170 /2024

Persyaratan

1. Permohonan Surat Keterangan Kesalahan Penulisan Ijazah/STTB

2. Permohonan Surat Ijazah/ STTB Rusak

3. Permohonan Surat Keterangan Ijazah Hilang

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Sekolah Dasar Negeri 081232

Jl. Datuk Itam No. 33, Kel.Pasar Belakang 22523 063126232 

-

Pemerintah Kota Sibolga / Dinas Pendidikan dan Kebudayaan / Sekolah Dasar 

Negeri 081232

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 15 Nov 2024 pukul 03:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://-
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1. Pemohon datang langsung ke SD Negeri 081232 Sibolga dengan membawa berkas/ dokumen sesuai 

dengan persyaratan.

2. Petugas Pelayanan memverifikasi berkas/dokumen pemohon.

3. Berkas/dokumen lengkap disetujui oleh petugas pelayanan.

4. Petugas Pelayanan menerbitkan surat keterangan pengganti ijazah / STTB rusak/hilang.

5. Surat keterangan pengganti ijazah/STTB rusak/hilang yang telah dibuat dibawa ke Dinas Pendidikan 

dan Kebudayaan Kota Sibolga untuk di tanda tangani, distempel dan disahkan oleh Kepala Dinas 

Pendidikan dan Kebudayaan Kota Sibolga.

6. Petugas Pelayanan menyerahkan surat keterangan pengganti ijazah/STTB rusak/hilang kepada 

pemohon.

7. Pemohon menandatangani tanda terima di buku agenda.

8. Pemohon menerima surat keterangan pengganti ijazah/STTB rusak/hilang.
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Waktu Penyelesaian

2 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. • Surat Keterangan Kesalahan Penulisan Ijazah/ STTB • Surat Keterangan Rusak Ijazah/STTB • Surat 

Keterangan Pengganti Ijazah/STTB hilang

Pengaduan Layanan

sdn081232@gmai.com
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