
SOP Penanganan Surat Masuk Untuk Staf Ahli
No. SK :

Persyaratan

1. Menyerahakan surat dan lembar disposisi kepada staf ahli

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

1 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Melampirkan lembar disposisi dan kartu kendali pada tiap surat

Pengaduan Layanan

Bagian Umum
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