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Pemerintah Kab. Tabalong / Dinas Kesehatan / Puskesmas Banua Lawas

Pelayanan L oket Pendaftaran
No. SK :

Per syar atan

1. Menunjukkan Nomor Antrian

2. Menunjukkan Kartu Tanda Penduduk (KTP) Menunjukkan Kartu BPJS bagi Peserta terdaftar Membayar
Retribusi sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Tabalong Nomor 01 Tahun 2024 tentang Retribusi

Pelayanan Kesehatan (pasien Umum).

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

N

. Pasien/pengunjung menunggu nomor antriannya dipanggil oleh petugas loket pendaftaran

w

. Petugas pendaftaran memeriksa persyaratan pendaftaran dan memproses data serta keluhan pasien

I

. Petugas pendaftaraan mengarahkan pasien/pengunjung ke poli/ruangan selanjutnya.

‘ . Pasien/pengunjung mengambil nomor antrian
I Waktu Penyelesaian

Waktu pelayanan di ruang pendaftaran selama 3 -5 menit

Biaya/ Tarif

‘ Tidak dipungut biaya

* Gratis untuk pengguna jaminan kesehatan ( JKN )

* Retribusi sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Tabalong Nomor 01 Tahun 2024 tentang Retribusi Pelayanan

Kesehatan (Pasien Umum) Rp. 10.000

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran ke poli / ruangan berikutnya sesuai dengan kebutuhan konsumen, dan pemeriksaan

penunjang yang diperlukan guna penegakan diagnosa

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 12 Dec 2024 pukul 18:51. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pemerintah Kab. Tabalong / Dinas Kesehatan / Puskesmas Banua Lawas
Pengaduan Layanan

Puskesmas Banua Lawas Jl.Lapangan 17 Mei Banua Lawas
Email : puskesmas.banualawas@gmail.com

Laman : https://pkm-banualawas.tabalongkab.go.id

Kotak Saran

Instagram: @puskesmas_banualawas

Facebook : Puskesmas banua lawas
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