
Pelayanan Antenatal Care (ANC)
No. SK : NOMOR 27 TAHUN 2024

Persyaratan

1. Pasien telah terdaftar di loket pendaftaran

2. Rekam medis sudah ada di ruang ANC

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas melakukan cuci tangan pakai sabun.

2. Petugas mempersiapkan alat dan bahan

3. Petugas menyapa pasien

4. Petugas Melakukan anamnesa

5. Petugas melakukan pemeriksaan TTV, TB, BB, lila, reflex patella, palpasi leopold, dan melakukan 

konseling HIV, HBsag dan sipilis

6. Petugas merujuk untuk pemeriksaan laboratorium

7. Petugas melakukan skrining imunisasi TT

8. Petugas memberikan informasi tentang keadaan kehamilanya

9. Petugas melakukan kolaborasi dengan tim medis (P.Gigi, umum, TB/Kusta dan Gizi jika ada indikasi)

10. Petugas memberikan resep obat jika perlu

11. Petugas mencatat hasil pemeriksaan

12. Petugas melakukan temu wicara ( konseling)

13. Petugas melakukan rujukan jika memerlukan tindak lanjut ke faskes tingkat lanjut /rs

14. Petugas melakukan cuci tangan

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Jika memiliki JKN/KIS, tidak dikenakan biaya

Jika tidak memiliki jaminan kesehatan, maka dikenakan biaya sesuai Perda.

Produk Pelayanan

1. Konseling

Pengaduan Layanan

<meta charset="UTF-8" />

Pengaduan dapat dilakukan melalui:

1. Secara langsung (offline)

        Menyampaikan keluhan secara langsung kepada petugas pemberi layanan di Puskesmas Salewangeng 

melalui tatap muka atau dengan mengisi form pengaduan/kritik/saran yang disediakan di tiap unit layanan.

2. Secara tidak langsung/daring (online)

     a. Telepon/sms melalui nomor : 08524260101

     b. Whatsapp melalui nomor : 08524260101

     c. Surel (email)melalui : pkmsalewangeng@gmail.com

     d. Facebook: Puskesmas Salewangeng
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