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Pelayanan Informasi dan Pengaduan

Per syar atan

1. Surat Permohonan

2. |ldentitas Pemohon

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Datang Langsung Ke Loket Informasi dan Pengaduan Secara Lisan atau Tertulis Mengirimkan pesan/
permintaan informasi atau Pengaduan ke nomor WA Quick response Service Pengadilan Agama Garut
(085179883964 )

Waktu Penyelesaian

register (5 menit)

2. Meneruskan permohonan informasi/pengaduan tertulis ke bagian umum untuk didisposisikan kepada

pimpinan (1 hari)

3. Memberikan pelayanan informasi sesuai permintaan yang diinginkan (10 menit) 4. Menelaah dan

memberikan hasil klarifikasi pengaduan secara tertulis (3 hari)

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

0
1. Menerima permohonan informasi/pengaduan yang masuk baik lisan maupun tertulis dan mencatat dalam
‘ 1. Informasi ; Penjelasan / Klarifikasi

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 27 Nov 2024 pukul 15:54. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pengaduan melalui Meja Informasi dan Pengaduan pada Layanan PTSP Pengadilan Agama Garut

Layanan Informasi dan Pengaduan juga Tersedia melalui Layanan QRS ( Quick response Service ) melalui
Whatsapp dengan nomor 085179883964

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 27 Nov 2024 pukul 15:54. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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