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No. SK : KEP-10/M .3.32/Cr .5/03/2023

Per syar atan

1. 1. Masyarakat Umum non Pemerintah.
2. 2. KTP Pemohon

3. 3.Terbatas pada permasalahan PERDATA dan TUN

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Mengajukan Permohonan pelayanan Hukum ke PTSP/Medsos Kejari Jepara yang berisi
permasalahan terkait Perdata ataupun TUN yang dilakukan secara tertulis maupun lisan, dan akan
diberikan jawaban dalam waktu maksimal 7 hari dan apabila permohonan pelayanan hukum dilakukan

secara lisan, maka Pemohon akan diberikan pelayanan saat itu juga.

Waktu Penyelesaian

7 Hari kerja
1. Secara tertulis 7 hari kerja.

2.Secara lisan saat itu juga.
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Jawaban/ tanggapan Yankum terhadap Permasalahan TUN dan Perdata secara Formal.

Pengaduan Layanan

Email : kejari.jepara@kejaksaan.go.id

Website : www.lapor.go.id
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