
Pelayanan Rawat Jalan
No. SK : 1069/UL/TU/LL/VII/2024

Persyaratan

1. Surat Rujukan dari Faskes tingkat 1 (PUSKESMAS/KLINIK)

2. KTP

3. Kartu BPJS

4. KTP

5. Kartu Keluarga

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1.Pasien Datang 2.Pasien mengambil Nomor Antrian 3.Pasien menuju loket pendaftaran sesuai nomor 

antrian yang dipanggil 4.Pasien Menuju poliklinik yang di tuju 5.Pasien memerlukan pelayanan 

penunjang 5.a Bila tidak, pasien langsung menuju depo farmasi rawat jalan untuk menunggu antrian 

obat 5.b Bila perlu, pasien menuju ruangan pelayanan penunjang 5.c Bila hasil pelayanan penunjang, 

perlu rawat inap, pasien menuju ruangan rawat inap 6.Setelah mendapatkan obat, pasien 

diperbolehkan pulang

Waktu Penyelesaian

RSUD Kabupaten Karo

Jl.Selamat Ketaren No.8 22111 20550 

Pemerintah Kab. Karo / RSUD Kabupaten Karo

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 20:25. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8302621/pemerintah-kab-karo/pelayanan-rawat-jalan


3 Jam

Pendaftaran : 10 Menit

Pelayanan Poli : 1 s/d 2 jam ( Tergantung Tindakan di poli )

Unit Farmasi rawat jalan : 30 s/d 60 Menit ( Tergantung obat yang di resepkan dokter kepada pasien )

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.BPJS : GRATIS

2.UMUM : Sesuai PERDA Kabupaten Karo No.01 Tahun 2024

Produk Pelayanan

1. Poli Rawat Jalan

Pengaduan Layanan

Bidang Pelayanan Kesehatan

RSUD Kabupaten Karo

Jl.Selamat Ketaren No.8 22111 20550 

Pemerintah Kab. Karo / RSUD Kabupaten Karo
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