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Pemerintah Kab. Nganjuk / Dinas Kesehatan / Puskesmas Kertosono

Pelayanan Posbindu PTM
No. SK :

Per syaratan

1. NIK (KTP/KK)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Masyarakat datang ke
Posbindu PTM sesuai jadwal

v

Meja 1 : Pendaftaran

v

Meja 2 - Wawancara / skrining

v

Meja 3 - Pengukuran TB, BB, Lila,
Lingar Perut

h 4

Meja 4 : Pemenksaan Laboratorium
sederhana

Rekomendasi

W ¥
Rujuk " i
Puskesmas/Klinik Eq kﬂﬂﬁeh;“% _

/Swasta ukasi, Motivasi

L J

Pencatatan

v

Pulang/Rujuk

1. Masyarakat Datang ke Posbindu PTM sesuai jadwal
2. Registrasi di meja pendaftaran
3. Wawancara Faktor risiko dan skrining
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5. Hasil pengukuran dicatat di kertas kecil
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Waktu Penyelesaian

2]Jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Posbindu PTM

Pengaduan Layanan
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1. Pengaduan, saran dan masukan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada Kepala Tata Usaha Puskesn

Banaran Kec. Kertosono Kab. Nganjuk, Kode Pos 64311, atau

2. Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung melalui :
a. Website : pkm-kertosono.nganjukkab.go.id

b. Telpon, Wa atau SMS Pengaduan Nomor : 081234608827

c. Telepon Puskesmas : (0358) 553859

d. Email : pkmkertosono@gmail.com

e. Facebook : Puskesmas Kertosono

f. Instagram : puskesmaskertosono

g. Tik Tok : @puskesmas.kertosono

h. Kotak Saran dan Pengaduan

i. Langsung ke Petugas

3. Tindak Lanjut Penanganan Pengaduan :

a. Respon Time Penanganan Pengaduan : maksimal 28 hari setelah pengaduan

b. Tim Manajemen Pengaduan : Unit Pengelolaan Pengaduan, Koordinator Promkes, Penanggung Jawab UKM, Per

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 09:55. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://pkm-kertosono.nganjukkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8302299/dinas-kesehatan/pelayanan-posbindu-ptm

