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Pelayanan Pengiriman Spessimen PCR (POLYMERASE CHAIN
REACTION)

No. SK :

Per syar atan

1. NIK (KTP/KK)
2. Memenuhi kriteria Pengambilan specimen PCR : Kontak erat serumah dengan kasus Covid-19, Kontak
erat dengan keluhKontak erat merupakan nakes dengan atau tanpa keluhan, Rapid Antibodi Ig M

Reaktif, Kontak erat dengan hasil Rapid Antigen Negatif (-), Karena Indikasi Medis

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 09:52. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Bidan Pembina Wilayah
mendaftarkan ke
Surveilans

!

Surveilans entri data di
aplikasi All Recard

!

Surveilans mengirim
softcopy exel data
Allrecord di Lab RSUD
Mganjuk pada H-1
pengiriman spesimen

i

Fasien datang
langsung ke Bilik swab
sesuai jadwal yang

!

Pengambilan Spesimen

!

Sampel disimpan di
dalam Cool Box

Pasien dengan kriteria harus di
Swab kirim data KTP/KK ke
Bidan Pembina Wilavah via wa

Fasien Pulang
menunggu hasil dengan
tetap Isoman

Hasil Pemenksaan Hasil Pemeriksaan *

disampaikan Bidan dapat dilihat di Sampel dikirim ke

Pembina Wilayah [#Aplikasi All Record (3- ¢ Laboratorium RSUD

ke Pasien melalui 4 hari) tergantung Nganjuk
Wa/Telepon antrian

#’-_'__._'IF h 4

" Hasi Negatif Hari ke 5
kontak erat di cek |J|E]I"ig

\: PCR

Hasil Positif Pasien
Isoman/dirujuk sesuai
kondisi

. Pasien kontak erat yang memenuhi syarat untuk diperiksa Swab PCR menyerahkan Foto Identitas

(KTP/KK) ke Bidan Pembina Wilayah

Bidan Pembina Wilayah mendaftarkan ke petugas Surveilans

Surveilans mengentri Data pasien ke aplikasi All Record

Surveilans mengirimkan data ke email Laboratorium RSD Nganjuk pada H-1 pengiriman spesimen
Pasien langsung datang ke bilik swab sesuai jadwal yang telah ditentukan

Dilakukan pengambilan sampel PCR, setelah selesai pasien diarahkan langsung pulang untuk Isoman

mpel PCR disim alam Cool Box
yé%an pubﬁik ini diJr)n%ri] ari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 09:52. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

8. Sampel PCR dikirim ke Laboratorium RSD Nganjuk
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Hasil Pemeriksaan PCR

Pengaduan Layanan
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1. Pengaduan, saran dan masukan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada Kepala Tata Usaha Puskesn

Banaran Kec. Kertosono Kab. Nganjuk, Kode Pos 64311, atau

2. Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung melalui :
a. Website : pkm-kertosono.nganjukkab.go.id

b. Telpon, Wa atau SMS Pengaduan Nomor : 081234608827

c. Telepon Puskesmas : (0358) 553859

d. Email : pkmkertosono@gmail.com

e. Facebook : Puskesmas Kertosono

f. Instagram : puskesmaskertosono

g. Tik Tok : @puskesmas.kertosono

h. Kotak Saran dan Pengaduan

i. Langsung ke Petugas

3. Tindak Lanjut Penanganan Pengaduan :

a. Respon Time Penanganan Pengaduan : maksimal 28 hari setelah pengaduan

b. Tim Manajemen Pengaduan : Unit Pengelolaan Pengaduan, Penanggung Jawab UKP, Penanggung Jawab Mutu d
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