PUSKESMASNGETOS
JI. Panglima Sudirman Nomor 5, Ngetos, Nganjuk 64474 085536854767

Pemerintah Kab. Nganjuk / Dinas Kesehatan / PUSKESMAS NGETOS

Pelayanan K eluarga Berencana (KB)
No. SK : 188/11/K/411.303.08/2024

Per syar atan

1. Kartu Identitas : KTP/KK/KIS/Kartu Pengunjung Bukti hasil Swab Antigen Negatif (khusus KB IUD dan

Implan) Aksetor KB Lama : Kartu KB Pelayanan setiap hari, kecuali KB IUD dan Implan setiap hari Selasa

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Akseptor KB daftar langsung ke
LoketiOnline

w

Akseplor menunggu panggilan di Ruang
Tunggu K14

»

Konseling dan Penapisan Akseptor di KA

L W

Akseptor Baru Akseptor Lama
Penandatangan
Persetujuan Tindakan
» v
=adanis dan VA Y Tindakan KB sesuai kebutuhan

L

Konszeling Pasca Tindakan

k3

Akseptor mengambil obat di ruang
farmasi (jika mendapat resep)

Akseptor KB Pulang

Waktu Penyelesaian
2]Jam

2 jam
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

BPJS : Gratis

Umum:

Pemasangan/Pelepasan IUD dan Implan Rp. 105.000,-,
KB Suntik : Rp. 20.000,-

Metode Kontrasepsi Lain : Gratis

Produk Pelayanan

1. KB IUD, Implan, Suntik, Pil, Kondom

Pengaduan Layanan
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1. Pengaduan, saran dan masukan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada Kepala Tata Usaha Puskesn

Jalan Panglima Sudirman Nomor 5, Ngetos. Kode Pos 64474, atau
2. Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung melalui :

1. Telepon, Wa atau SMS Pengaduan Nomor : 082228715720

=3

Email : puskesmasngetos@gmail.com

c. Facebook : Puskesmas Ngetos

o

Instagram : pkm_ngetos

e. Kotak Saran dan Pengaduan

—h

Langsung ke Petugas

3. Tindak Lanjut Penanganan Pengaduan :

L

Respon Time Penanganan Pengaduan : maksimal 28 hari setelah pengaduan

b. Tim Manajemen Pengaduan : Unit Pengelolaan Pengaduan, Penanggung Jawab UKP, Penanggung Jawab Mutu d

Puskesmas
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