Badan Penanggulangan Bencana Daerah
JI. Kom. Yos Sudarso No. 42 Sibolga 22521 063121544

Pemerintah Kota Sibolga / Badan Penanggulangan Bencana Daerah

Standar Pelayanan Evakuas Penanggulangan K orban Bencana
No. SK : 800.1/211b/BPBD-K §/1 X/2024

Per syaratan

1. - Warga yang terdampak bencana

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 12:28. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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Kejadian @ Warga @ Petugas

terdampak
bencana P Pelayanan
— bencana —

o |®

Kepala — Pejabat/Bid
BPBD ang Terkait

. Terdapat kejadian bencana yang menimbulkan korban/warga terdampak bencana
. Petugas Layanan melakukan evakuasi dan pencatatan data warga terdampak bencana.

. Petugas Layanan memberikan laporan kepada Pejabat/Bidang terkait perihal evakuasi beserta data

korban/warga terdampak bencana.

. Pejabat/Bidang terkait melaporakan kepada Kepala BPBD Kota Sibolga tentang kondisi evakuasi

beserta data korban/warga terdampak bencana.

. Kepala BPBD Kota Sibolga memerintahkan Pejabat/Bidang terkait segera menyiapkan atau mengambil

tindakan untuk langkah lanjutan dalam evakuasi korban.

nformBsi Peighats Bidang tarkait menyugaskanpebdgasdayananmelakkantindakarv b rjutansiavakuashelinat halaman

sli.

korban/warga terdampak bencana (mis :pendirian posko/tenda pengungsi).
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Waktu Penyelesaian

0

Situasional sesuai kondisi di lapangan

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Pelayanan evakuasi penanggulangan korban bencana alam/non alam
Pengaduan Layanan

1. Pengaduan saran dan masukan dapat disampaikan secara langsung ke kantor BPBD Kota Sibolga atau
secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada Kepala Pelaksana BPBD Kota Sibolga, JI. Com. Yos

Sudarso no. 42 Kota Sibolga
2. Melalui telepon (0631-21544)

3. Melalui grup WA kepala lingkungan seluruh Kota Sibolga
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