
Standar Pelayanan Pendaftaran
No. SK : 188.4/I/004/Tahun 2024

Persyaratan

1. Kartu identitas (KTP / SIM / KK / Kartu Pelajar dan lainnya) bagi pasien baru

2. Kartu Berobat pasien bagi pasien lama

3. Kartu JKN / KIS bagi yang memiliki

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang ke Puskesmas.

2. Pasien dilakukan skrining kesehatan untuk dikategorikan infeksius dan non infeksius

3. Pasien dilakukan skrining risiko jatuh dan prioritas, bagi pasien dengan risiko jatuh diberikan penanda 

pasien risiko jatuh dan bagi pasien dengan prioritas di arahkan menunggu ke area tunggu pasien 

prioritas.

4. Pasien mengaskes APM (Anjungan pendaftaran Mandiri) untuk mendapatkan nomor antrean 

pendaftaran

5. Pasien menunggu panggilan pendaftaran

6. Pasien dipanggil unit pendaftaran untuk konfirmasi dan identifikasi data identitas, jaminan, dan poli 

tujuan

7. Pasien menunggu panggilan poli

Waktu Penyelesaian

0

Pasien baru : 5 menit

 Pasien lama : 2 menit (dengan membawa kartu kunjung)

Biaya / Tarif

Puskesmas Samigaluh 2

Jl. Samigaluh - Loano, Ngemplak, Pagerharjo, Kec. Samigaluh, Kabupaten Kulon Progo, 

Daerah Istimewa Yogyakarta 55673 087712374217 

https://puskesmassamigaluh2.kulonprogokab.go.id/
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Tidak dipungut biaya

a. Pasien Umum : Sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Kulon Progo Nomor 6 Tahun 2023 tentang Pajak 

Daerah dan Retribusi Daerah

 b. Pasien JKN : Sesuai Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 3 Tahun 2023 tentang Standar Tarif Pelayanan 

Kesehatan Dalam Penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan

Produk Pelayanan

1. Terlayaninya pendaftaran pelanggan / pasien

Pengaduan Layanan

SMS/WA : 0877 1237 4217

 Email : pusk.samigaluh2@gmail.com

 Instagram : puskesmassamigaluh2

 Website : https://www.puskesmassamigaluh2.kulonprogokab. go.id/

 Secara tertulis : Kotak saran
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