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Per panjangap,Nama pPomain Pemerintah
No. SK : NOMOR 14 TAHUN 2024

Per syar atan

1. Pengguna nama domain memiliki akun (username) di aplikasi registrar Domain.go.id

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. Pengguna mengajukan perpanjangan nama domain melalui aplikasi
. Invoice dikirimkan ke e-mail pengguna

. Pengguna membayar biaya ke rekening PANDI dan mengirim bukti transfer melalui aplikasi

A W N

. Admin PANDI mengecek bukti pembayaran dan melakukan perpanjangan nama domain (proses ini

dilewati bila pembayaran melalui payment gateway)

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya/ Tarif
50000

Rp 50.000 per tahun (di luar PPN 11%)

Produk Pelayanan

1. Nama Domain Instansi Pemerintah (go.id, desa.id)

Pengaduan Layanan

E-mail: helpdeskdomain@mail.kominfo.go.id

Kanal: https://servicedesk.layanan.go.id

WhatsApp: 0812-9292-0929 / 0852-1126-0914
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