Balai Besar Pengembangan dan Penjaminan M utu Pendidikan

Vokas Bidang Seni dan Budaya
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Ry SENI DAN BUDAYA
L ayanana Data darkémentensndiendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi /
ktorat Jenderal Pendidikan Vokasi / Balai Besar Pengembangan

No. SK : 0737/D7.1/07.02.02/2058
dan Penjaminan Mutu Pendidikan Vokasi Bidang Seni dan Budaya

Per syar atan

1. Menunjukkan Kartu Identitas.
2. Melampirkan surat tugas/surat permohonan (bagi yang mewakili lembaga/badan/organisasi.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 05 Dec 2024 pukul 02:51. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi /
DitgktoratepderalRendidikanyokasi / Balai Besar Pengembangan

froat office dan mengisi formulie .
n Penjaminan Mutu Pen

#an Vokasi Bidang Seni dan Budaya

Petiegas Sronr edfics ULP
memverifikasi data pesnohon
dan permobosan informasi

(1) Peiugas ULF menyampaikan informasi veng
dibutuhkan, setelah itu manglsl SUryei pe]aj.-'anan, (2]
jika belum selesai atau pemohon  membutuhkan
informasi  atau  data  lebih rinci maka  petugas (1)
meneruskan permolonan ke petugas PPID dan
berkoordinasi dengan tim kerja‘penanggung  jawab
yang menangani substansi terkait permohonan

v 2)

Pegawai terkait menindaklanjuti permintaan

v

Perseiujuan pemberian data
dan informasi dari ketua tim
kerja terkait

Frgawia manyanpaikan
irpeadis paimashien

Dokumen Data dan Informeasi

v

Mengisi survel pelayanan Balai

——

1. Menyampaikan keperluan kepada petugas front office ULP dengan menunjukan kartu identitas dan
surat tugas bagi yang mewakili lembaga/badan/organisasi serta mengisi formulir permohonan data

atau informasi;
2. Petugas front office memverifikasi data pemohon dan permohonan informasi;

3. Petugas ULP menyampaikan informasi yang dibutuhkan. Pelayanan yang belum bisa selesai di front

office dilanjutkan ke back office.

Waktu Penyelesaian
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7 Hari kerja Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi /

Direktorat Jenderal Pendidikan Vokasi / Balai Besar Pengembangan
Standar waktu menggunaan hari kerja, tidak termasuk hari libur dan cuti bersama.

dan Penjaminan Mutu Pendidikan Vokasi Bidang Seni dan Budaya

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan informasi, pengaduan, magang, kunjungan dan lain-lain.

Pengaduan Layanan

1. Unit Layanan Publik BBPPMPV Seni dan Budaya JI. Kaliurang Km 12,5 Klidon, Ngaglik, Sleman, D.I.
Yogyakarta 55581,

Telepon : (0274)895803,

Faksimile : (0274)895804,

SMS : 08112934704, WA : 08112934704
Surel : bbppmpvsb@kemdikbud.go.id

Pengaduan layanan dapat menyampaikan pengaduan saran dan masukan secara tertulis ditujukan kepada:
2. Kanal SP4NLapor (https://pengaduan.lapor.go.id/) atau melalui aplikasi SP4ANLapor!
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