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Pelayanan Instalass Kamar Operasi
No. SK :

Per syar atan

1. Rekam Medis Pasien
2. Surat Persetujuan Tindakan dari keluarga

3. Surat Persetujuan izin operasi dari Dokter Spesialis

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien diantar perawat rawat inap ke kamar operasi
Timbang terima pasien di kamar operasi
Persiapan pasien di ruangan persiapan

Rawat internsif di ruang Recovery Room sampai pasien stabil

ok~ W N

Pasien pindah ke rawat inap di jemput perawat rawat inap

Waktu Penyelesaian

0

Sesuai dengan kasus dan jenis operasi

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Sesuai Permenkes No.59 Tahun 2014 dan Perda Kab. Bengkalis No.8 Tahun 2023 tentang Retribusi Layanan
Kesehatan

Produk Pelayanan

1. Kamar Operasi

Pengaduan Layanan
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N

. Kotak saran yang disediakan disetiap rawat inap dan rawat jalan
2. Aplikasi survey kepuasan pelanggan

3. Website RSDU Mandau : www.rsudmandau.com

4. WA : 082170608070
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