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No. SK :

Per syar atan

1. Pihak terdaftar sebagai penerima prodeo

2. Pihak Merupakan kaum disabilitas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

PROSEDUR UMUM
LAYANAN
Calon pengguna yang membutuhkan layanan FAJERO datang
layanannya itu kepada petugas. Calon pengguna kategori

||:|yc:ncm melalui whc:lfsc:pp (WA) atau nomor felpon PA
Sukabumi.
Calon pengguna dapat berkonsultasi mengenai kebutuhan

langsung ke petugas PTSP yang ada di kantor Pengadilan
Agama Sukabumi, atau menghubungi Costumer Servis (CS)
prioritas dapat diberikan layanan FAJERO dengan ketentuan
sebagai berikut :

» Calon pengguna yang telah mendaftar perkaranya ke PTSP

Pengadilan Agama Sukabumi, dapat menghubungi petugas
di PTSP atau menghubungi CS melalui pesan Whatsapp
untuk diberikan ||:|yc:nc:n antar jemput untuk menghadiri
persidangan;
Calon pengguna yang telah mendaftar perkaranya melalui
aplikasi e-Court, dapat menghubungi CS melalui pesan
Whatsapp untuk diberikan layanan antar jemput untuk
menghadiri persidangan
Calon pengguna kategori prirotas dapat menggunakan
layanan antar jemput menghadiri persidangan secara
gratis.
Calon pengguna yang bukan dalam kategori prioritas dan
saksi-saksi dalam perkara dapat juga mendapat layanan
FAJERO. Akan tetapi dalam pelaksanaannya berdasarkan skala
prioritas dan kebijakan dari petugas. Oleh karena itu selain
disabilitas, kaum rentan dan penerima prodeo ditentukan
secara kasuistis.
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Fasilitas Antar Jemput Difabel dan Prodeo

Pengaduan Layanan

Pelayanan Informasi dan Pengaduan Pengadilan Agama Sukabumi

WA 085794629446
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