
Pengaduan Ketenagakerjaan
No. SK : 000.8.3.2/ 100/ 108.1 /2024

Persyaratan

1. - Pekerja/ buruh, pengusaha, serikat pekerja/serikat buruh, asosiasi pengusaha atau pengaduan 

masyarakat.

2. - Membuat surat pengaduan tertulis ditujukan kepada Kepala Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 

Provinsi Jawa Timur dengan melampirkan: a.Identitas diri (Kartu Tanda Penduduk dan/ atau Id Card 

dan/ atau identitas lain yang menunjukkan data diri serta status hubungan kerja pada perusahaan 

yang bersangkutan; Contact Person Pengadu.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

0 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1.Laporan Hasil Pemeriksaan; 2.Nota Pemeriksaan I; 3.Nota Pemeriksaan II; 4.Penetapan Pengawas 

Ketenagakerjaan; 5.Laporan Kejadian Rekomendasi Pengenaan Sanksi Administratif.

Pengaduan Layanan

Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Jawa Timur

Jl. Dukuh Menanggal No. 124-126, Surabaya 60234 0318280254 

http://disnakertrans.jatimprov.go.id/kontak-kami/

Pemerintah Provinsi Jawa Timur / Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi 

Jawa Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 10:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://http://disnakertrans.jatimprov.go.id/kontak-kami/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8299318/pemerintah-provinsi-jawa-timur/pengaduan-ketenagakerjaan


1. Pengaduan dan saran bisa disampaikan secara tertulis ke Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi 

Jawa Timur, 

Jl. Dukuh menanggal 124-125 Surabaya.

2. Menyampaikan pengaduan kepada :

Telp            :  031-8290005, 8280254

Email          : disnakertrans@jatimprov.go.id, 

Pengaduan : www.lapor.go.id
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