
Pelayanan Calon Pengantin
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Kartu BPJS/KTP/SIM/KK/Kartu Kunjungan Puskesmas

2. Membawa Form Skrining Calon Pengantin

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kab. Nganjuk / Dinas Kesehatan / Puskesmas Baron
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1. Pasien datang ke Puskesmas dan melakukan pendaftaran di Loket Pendaftaran

2. Pasien diarahkan oleh petugas ke ruang tunggu poli KIA-KB

3. Petugas memanggil pasien dan memeriksa pasien

4. Pasien diinstruksikan untuk melengkapi administrasi oleh petugas

5. Jika sudah selesai , pasien dapat diperbolehkan untuk pulang

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien BPJS : Gratis

Pasien Umum : Rp. 60.000

(sesuai perbup)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Calon Pengantin

Pengaduan Layanan
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Sarana yang digunakan dalam penanganan pengaduan: 

1.    Website : https://pkm-baron.nganjukkab.go.id

2.    WhatsApp : +62812-3535-5033

3.    Facebook : Puskesmasbaron

4.    Instagram : Puskesmasbaron

5.    Kotak saran

6.    Langsung ke petugas

 

Tindak Lanjut penanganan pengaduan

-    Respon time pengaduan: 1 hari

-    Tim manajemen pengaduan: unit penanganan keluhan dan peningkatan kepuasaan masyarakat, 

penanggungjawab UKP, penanggungjawab Mutu, Kepala Puskesmas
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