
Pelayanan Rujukan
No. SK : 800/031.a/14.13

Persyaratan

1. Kertas SIMPUS dari unit pelayanan umum, gigi, atau KIA-KB

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien menyerahkan kertas SIMPUS kepada petugas yang membuat rujukan

2. Petugas membuat rujukan melalui aplikasi pcare dengan input data pasien, diagnosa, rumah sakit 

yang dituju, dokter spesialis, kode tindakan, dan waktu berkunjung pasien ke rumah sakit

3. petugas mencetak kertas rujukan

4. petugas meminta tanda tangan dokter yang memberi rujukan dan memberi stempel

5. petugas memberikan edukasi ke pasien terkait rujukan berlaku 3 bulan, dan meminta pasien untuk 

croscek kembali kebenaran data di rujukan

6. jika sudah benar, kertas rujukan bisa dibawa oleh pasien untuk digunakan berobat di rumah sakit yang 

dituju.

Waktu Penyelesaian

10 Menit

10 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pembuatan rujukan vertikal ke rumah sakit bagi pasien BPJS

Pengaduan Layanan
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1. Kotak Saran

2. Petugas di Meja Customer Service

3. IG : Puskesmas Manisrenggo

4. WA 085803781749

5. Google review
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