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Pemeriksaan Khusus
No. SK : 400.7/060/16.15
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Per syar atan

. Pasien menghubungi petugas P2P HIV
. Pasien dipanggil oleh petugas di Ruang Pemeriksaan Khusus 1 untuk mendapatkan pelayanan
. Pasien menghubungi petugas P2P TB

. Pasien dipanggil oleh petugas di Ruang Pemeriksaan Khusus 2 untuk mendapatkan pelayanan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1.

1. Pasien menghubungi petugas P2P HIV 2. Pasien datang sesuai dengan jam pelayanan HIV, setiap
hari Kamis pukul 08.00 - 11.00 WIB 3. Pasien dipanggil oleh petugas di Ruang Pemeriksaan Khusus 1
untuk mendapatkan pelayanan 4. Dilakukan pengkajian awal oleh petugas 5. Dilakukan pemeriksaan
secara holistik oleh dokter termasuk pemeriksaan 6. penunjang (laboratorium) 7. Dilakukan edukasi
dan konseling sesuai kebutuhan pasien 8. Proses pemeriksaan di ruang khusus 1 dilakukan sesuai SOP

yang berlaku

1. Pasien menghubungi petugas P2P TB 2. Pasien datang sesuai dengan jam pelayanan TB, setiap hari
Kamis pukul 08.00 - 11.00 WIB 3. Pasien dipanggil oleh petugas di Ruang Pemeriksaan Khusus 2 untuk
mendapatkan pelayanan 4. Dilakukan pengkajian awal oleh petugas 5. Dilakukan pemeriksaan secara
holistik oleh dokter termasuk pemeriksaan 6. penunjang (laboratorium) 7. Dilakukan edukasi dan
konseling sesuai kebutuhan pasien 8. Proses pemeriksaan di ruang khusus 2 dilakukan sesuai SOP

yang berlaku

Waktu Penyelesaian
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10 Menit
Pasien HIV

Pasien menghubungi petugas P2P HIV

Pasien datang sesuai dengan jam pelayanan HIV, setiap hari Kamis pukul 08.00 - 11.00 WIB
Dilakukan pengkajian awal oleh petugas

Dilakukan pemeriksaan secara holistik oleh dokter termasuk pemeriksaan penunjang (laboratorium)

Dilakukan edukasi dan konseling sesuai kebutuhan pasien

o Uk~ W N =

Proses pemeriksaan di ruang khusus 1 dilakukan sesuai SOP yang berlaku
Pasien TB

Pasien menghubungi petugas P2P TB

Pasien datang sesuai dengan jam pelayanan TB, setiap hari Kamis pukul 08.00 - 11.00 WIB
Dilakukan pengkajian awal oleh petugas

Dilakukan pemeriksaan secara holistik oleh dokter termasuk pemeriksaan penunjang (laboratorium)

Dilakukan edukasi dan konseling sesuai kebutuhan pasien

o vk W N =

Proses pemeriksaan di ruang khusus 2 dilakukan sesuai SOP yang berlaku

Biaya/ Tarif

sesuai Perda No. 1 Tahun 2024 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

2. Pasien yang memiliki Kartu BPJS/JKN tidak dikenakan biaya

3. Jika dilakukan tindakan tertentu di Ruang IGD akan dikenakan biaya sesuai Perda No. 1 Tahun 2024
tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

4. Pasien yang memilki Kartu BPJS/JKN bila dilakukan tindakan sesuai indikasi tertentu di Ruang IGD tidak
dikenakan biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan pemeriksaan khusus

Tidak dipungut biaya
1. Pasien Umum dikenakan Biaya Rp.15.000,- yang telah dibayarkan disaat melakukan pendaftaran
I Pengaduan Layanan
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- Pengaduan langsung datang ke kantor
diJI. Nusantara No. 141 Karangtalun, Kecamatan Cilacap Utara
- Kotak saran
- SMS/Whatsapp : 085291153001
- Telepon : (0282) 545277
- Facebook : Upt Puskesmas Cilacap Utara Il
- Instagram : pkm_cilacaputara2
- Email : uptpuskesmascilacaputara2@gmail.com

- SP4N LAPOR : Puskesmas Cilacap Utara Il

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 16 Nov 2024 pukul 06:16. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://https://puskesmascilacaputara2.cilacapkab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8298241/dinas-kesehatan/pemeriksaan-khusus

