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I Per syar atan

1. Wajib menjadi anggota aktif Perpustakaan MAN 1 Brebes
2. Tidak menggunakan kartu anggota milik orang lain atau tidak mewakilkan kartu anggota ke orang lain
3. Jumlah peminjaman buku maksimal 3 eksemplar

4. Waktu meminjam buku selama 7 hari dan hanya boleh diperpanjang satu kali

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pelaksana Mutu Baku

Mo. Aktivitas . Ket
Peminjam Pemustaka Petugas Kelengkapan Waktu Qutput

1 |Datang langsung ke perpusiakaan ._

Kartu anggota 10ment  |Karu anggota

Mengisi presensi kunjungan di kemputer

Kompuier 20 mmenit | Komputer
presensi

3 Menelusuri koleksi di OPAC kemudian _,— Kempuier 20 mmenil | Kempuser

mencari koleksi di rak buku

Menyerahkan kariu anggota dan koleksi yang _  |Karu anggota dan
Kartu anggota dan koleksi 10 mengt
4 akan dipinjam ke petugas di layanan sirkulasi ')-— 9 koleksi
Petugas melakukan proses fransaksi
peminjaman buku pada sofware
Buku, ndal dan scanner 10ment  Dokumen buku
5 | perpusiakaan dengan memindai barcods ." e

kartu anggota dengan barcode scanner

1. Peminjam datang langsung ke perpustakaan
Pemustaka mengisi presensi kunjungan di komputer absensi
Pemustaka menelusuri koleksi di OPAC kemudian mencari koleksi di rak buku

Pemustaka menyerahkan kartu anggota dan koleksi yang akan dipinjam ke petugas dilayanan sirkulasi

A

Petugas melakukan proses transaksi peminjaman buku pada software perpustakaan dengan

memindai barcode kartu anggota dengan barcode scanner
6. Petugas membubuhkan stempel tanggal pengembalian pada kartu buku dan slip tanggal kembali

7. Petugas menyerahkan buku dan kartu anggota perpustakaan kepada pemustaka

Waktu Penyelesaian

15 Menit

15 menit
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Biaya/ Tarif \apRASAH / MAN 1 Brebes

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

‘ . Buku Perpustakaan
Pengaduan L ayanan

1.  Secara Langsung dengan Petugas

2.  Pengaduan, saran, dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan

kepada: Kepala Madrasah Aliyah Negeri 1 Brebes melalui kotak saran yang disediakan
3. Menyampaikan pengaduan, saran, dan masukan melalui alamat :

MADRASAH ALIYAH NEGERI 1 BREBES

Jalan Yos Sudarso NOMOR : 001420 Brebes 52212

Telepon (0283) 672243,

Email: manbrebessatu@yahoo.co.id
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