Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan
JI. Soekarno-Hatta No.17 Mamuju 91511 Sulawesi Barat 91511 042621065
bkpp.mamujukab.go.id

Pemerintah Kab. Mamuju / Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan
L ayanan Fasilitas L embaga Profesi ASN

No. SK :

Per syaratan

1. Surat Pengantar dari Instansi
2. Fotocopy SK PNS (Legalisir)
3. Laporan Perkawinan Pertama/laporan Perkawinan Janda/Duda

4. Pas Foto Suami/Istri Ukuran 2x3 dan 3x4 cm masing-masing 2 lembar

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

51BKPP 01.01.01 CFM 04 PELAKSANAAN FASILITASI LEMBAGA
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Waktu Penyelesaian

1 Tahun

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kartu Suami / Istri

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 08 Oct 2024 pukul 06:39. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://bkpp.mamujukab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8297957/pemerintah-kab-mamuju/layanan-fasilitasi-lembaga-profesi-asn

Badan K epegawaian, Pendidikan dan Pelatihan
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Pemerintah Kab. Mamuju / Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan
Pengaduan Layanan

1. Pelayanan Pengaduan ditangani oleh petugas Penanganan Pengaduan;
2. Petugas Pelayanan Pengaduan memiliki kompetensi sbb:

* Memiliki sikap dan perilaku yang sopan dan ramah;
* Menguasai teknik berkomunikasi yang baik;

* Memiliki latar belakang pendidikan komunikasi dan phsikologi;

3.Dilengkapi Sarana dan prasarana informasi pelayanan untuk setiap jenis layanan dan penerimaan
pengaduan meliputi telepon, Formulir pengaduan / Buku Agenda Pengaduan, Pengaduan melalui website,

rak arsip dan komputer;

Pengaduan disampaikan melalui:

1. Loket Pengaduan
2. website : http://bkpp.mamujukab.go.id
3. 1G: @bkppmamuiju
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