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Per syar atan

1. sudah terdaftar diloket pendaftaran mendapatkan nomer rekam medik serta rekam medis

2. telah mendapatkan Kartu berobat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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PROSEDUR PELAYANAN POLI GIGI

Pasien menunggu panggilan oleh
petugas Poli Gigi

v

Pasien masuk ke Poli Gigi sesuai dengan panggilan
petugas

v

Petugas memanggil pasien sesuai dengan
urutan rekam medis yang datang.

v

Pasien harus datang sendiri /
dengan pendamping

y

Dokter melakukan anamnesa
kepada pasien

v

Dokter melakukan pemeriksaan
fisik

I

Penentuan diagnose medis oleh
dokter

:

Pemberian tindakan medis sesuai
dengan diagnose medis yang
ditegakkan

'

| Memberikan resep sesuai diagnose |

'

| Pemberian surat Rujukan '

ST TS

| Rujukan Internal ‘ | Rujukan EKsternal |

CamScanner

1. Pasien menunggu panggilan oleh petugas Poli Gigi.
2. pasien masuk ke poli gigi sesuai dengan panggilan petugas
nform3si prétuagas Preimanggil pasien

4. pasien harus datang sendiri / didampingi

s (1 1 PRy RDE o eclatan treka We vaedi o yanhg! datiifkgdi sini untuk melihat halaman asli.
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Konseling tentang penyakit yang diderita. 2. Resep Obat internal. 3. Surat Rujukan meliputi : a.
Rujukan Internal : 1) Poli KIA, 2) Poli Umum 3) Poli P2M. 4) UGD, 5) Laboratorium. 6) Pojok Gizi, 7) Pojok

Promkes. a. Rujukan Eksternal: RSUD Syamrabu. 4. Konseling kesehatan gigi.
Pengaduan Layanan

Cara pengaduan:

Penderita silahkan mengadu dengan cara:

1. Datang langsung ke UPT Puskesmas Jaddih

(JIn. Raya Jaddih Kecamatan Socah)

2. Langsung datang ke Unit Informasi dan Pengaduan dan mengisi buku pengaduan.

3. Pengaduan melalui SMS centre atau email.

Email : pkmjaddih@gmail.com

Telp. 082301090317
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