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Pemerintah Kab. Lumajang / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan

KB dan K eseligf@R dddéhcana / UPT Pusat Kesehatan Masyarakat Klakah
No. SK : 445/2009/427.52.26/2024

Per syar atan

1. Kartu Tanda Penduduk (KTP)
2. Buku KIA

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pasien mengambil nomor antrian di loket pendaftaran

2. Setelah dipanggil, pasien mendaftar ke loket pendaftaran dengan menunjukkan nomor antrian dan

kartu identitas

Pasien menuju dan menunggu di ruang tunggu depan ruang pelayanan ibu
Pasien dipanggil untuk menuju ruang pemeriksaan

Pasien dilakukan anamnesa oleh dokter

Pasien dilakukan pemeriksaan kebidanan dan fisik

Pasien dilakukan pemeriksaan penunjang jika diperlukan

Pasien diberi penjelasan mengenai diagnosa penyakitnya

Pasien diberi KIE sesuai keluhan pasien
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—_

Pasien mendapatkan surat rujukan atau surat keterangan istirahat/ sakit apabila diperlukan

—_
—_

. Pasien mendapatkan resep obat

12. Pasien menuju Ruang Obat
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Pasien pulang
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40 Menit

Kurang lebih 40 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien Umum:
- Pemeriksaan ibu hamil (ANC) : Rp. 60.000
- Pemeriksaan ANCT dengan dokter : Rp. 80.000

- Pemeriksaan ANCT dengan dokter :Rp.  140.000 dan USG

- Buku KIA :Rp. 30.000
- Pemeriksaan lbu Menyusui : Rp. 15.000
- Pemeriksaan lbu Nifas : Rp. 25.000
- Pemeriksaan IVA :Rp. 25.000
- Suntik KB : Rp. 30.000
- Penanganan komplikasi KB : Rp. 125.000
- Pasang/cabut Implant : Rp. 105.000
- Pasang/cabut IUD : Rp. 105.000
Pasien JKN :

Gratis (sesuai peraturan yang berlaku)

Produk Pelayanan
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I Pengaduan Layanan

Pengaduan, saran, masukan, dan informasi lebih lanjut disampaikan atau diperoleh melalui :
1. Petugas : Tim Penanganan Pengaduan

2. Kotak Saran : Tersedia di loket pendaftaran

3. Customer Person : 081331565741

Email : puskesmasklakah@gmail.com
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