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Kesehatan Ibu dan Anak
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien membawa buku KIA bagi pasien dengan kunjungan lanjutan

2. Membawa kartu BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas mempersiapkan alat, obat dan ruangan Petugas melakukan anamnesa dan pemeriksaan 

Petugas menegakkan diagnosa Petugas melakukan terapi / pemberian obat / konsultasi Petugas 

memberikan KIE kepada klien sesuai kebutuhan

Waktu Penyelesaian

20 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. KMS Bumil, buku KIA, pemeriksaan rutin, konseling dan rujukan

Pengaduan Layanan

Survei Kepuasan Masyarakat (dengan menggunakan scan 

barcode atau kunjungi halaman Pengisian Survei OPD 

pada alamat website 

https://e-kianpuas.samarindakota.go.id/survei/form/uptd-puskesmas-sungai-kapih/939a760d-c924-4b75-

b914-ad8a7833401e 

 Telepon puskesmas (0541) 4116990 

 Pengaduan langsung ke Manajemen Komplain atau 

Kepala Puskesmas Sungai Kapih
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