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Standar Pelayanan Tentang Penerbitan Surat Rekomendasi Paspor 
Haji
No. SK : 2 Tahun 2024

Persyaratan

1. Foto Copy KTP, KK, Akte kelahiran/Ijazah/Buku Nikah;

2. Surat pengantar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang membawa persyaratan ke kantor Kemenag

2. Diverifikasi oleh Staf PHU;

3. Mengisi formulir data pembuatan paspor;

4. Pembuatan rekomendasi oleh petugas;

5. Rekomendasi ditandatangani oleh Kasi PHU;

6. Pendampingan pembuatan paspor oleh petugas untuk jamaah ke kantor imigrasi

Waktu Penyelesaian

35 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Rekomendasi Paspor Haji

Pengaduan Layanan

1.    Email: kabacehbarat@kemenag.go.id

2.    Telepon/WA/SMS : +62 813-2987-3415

Kotak Saran
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