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No. SK : 188.4/696/SK/PUSK .WOL M AR/2024

Per syar atan

1. Persyaratan teknis yaitu pasien datang sendiri atau diantar oleh keluarga

2. Persyaratan administrasi yaitu Melakukan registrasi di loket pelayanan untuk mengambil nomor
antrian

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. Petugas ruang farmasi memberikan nomor antrean kepada pasien.
. Petugas ruang farmasi melakukan pengkajian resep

. Petugas ruang farmasi menyiapkan obat sesuai resep dokter

A W N

. Petugas ruang farmasi menyerahkan obat kepada pasien disertai pemberian informasi obat

Waktu Penyelesaian

0
Non Racikan : 10 menit

Racikan : 20 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Biaya sesuai tarif perda sikka nomor 5 tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Pelayanan resep obat, pelayanan informasi obat, konseling, penyuluhan obat

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 21 Dec 2024 pukul 18:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pengaduan secara lisan dapat langsung disampaikan dan diselesaikan secara berjenjang mulai dari

petugas loket - kepala tata usaha (KTU) - Kepala puskesmas
2. Pengaduan secara tidak langsung bisa melalui :

a. Kotak saran yang telah disediakan di ruang loket

b. Facebook : Puskesmas Wolomarang
c. Telfon 1 (0382) 2400108
d.Email : wolmarhwl@gmail.com
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