
Pelayanan Imunisasi
No. SK : 03/SK.01/PKM-KE/TU.08/I/2024

Persyaratan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien atau keluarga mendaftar di loket pendaftaran

2. Petugas loket mengantar berkas rekam medis pasien ke poli tujuan

3. Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis dan buku KIA

4. Petugas melakukan anamnesa kepada pasien

5. Petugas melakukan pemeriksaan kepada pasien

6. Petugas merujuk pasien ke poli imunisasi

7. Petugas menyiapkan vaksin

8. Petugas memastikan vaksin yang terpakai dengan VVM tidak beku dan tidak kadaluarsa

9. Pasien diberikan informasi tentang tindakan yang akan dilakukan

10. Pasien mendapatkan tindakan imunisasi sesuai jenis vaksin atau antigen

11. Pasien atau keluarga dipersilahkan mengantri obat di Apotik/Loket Obat

Waktu Penyelesaian

20 Menit

± 20 menit (Observasi reaksi obat vaksin 15 menit)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien BPJS/KIS : Gratis

2. Pasien Umum : Peraturan Daerah Kabupaten Ende NO. 1 Tahun 2024 Tentang Pajak Daerah dan Retribusi 

Daerah.
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan medis dan penyuluhan (KIE), Resep, Pengisian Buku KIA, Surat keterangan imunisasi

Pengaduan Layanan

1. Email : endepuskesmaskota@gmail.com

2. Hotline center : 081236009236

3. Kotak Saran
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