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Pemerintah Kab. Ende / Dinas Kesehatan / Puskesmas Kota Ende

Pelayanan Laboratorium
No. SK : 03/SK.01/PKM-K E/TU.08/1/2024

Per syar atan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran dan membawa Formulir Permintaan Laboratorium dari

masing-masing Poli

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

2. Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan Formulir Permintaan Pemeriksaan Laboratorium

yang di bawa pasien dari masing-masing poli
3. Petugas melakukan pengambilan sampel sesuai permintaan
4. Petugas mempersilahkan pasien untuk menunggu hasil pemeriksaan

5. Petugas menyerahkan hasil pemeriksaan laboratorium kepada pasien untuk dibawa kembali ke poli.

Waktu Penyelesaian
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Jenis Pelayanan :

1. Hemaglobin: 15 menit
2. Leukosit  :15menit
3. Trigliserida :30 menit
4. Cholesterol :30 menit
5. Asam Urat :30 menit

6. Gula Darah Sewaktu : 30 menit

7. Protein Urine : 15 menit
8. BTA/Sputum : 2x1440
Menit

9. DDR/Malaria : 30 Menit
10. Golongan darah : 15 menit
11. HbSAg : 30 menit
12. HIV/AIDS : 30 menit

13. HCG/Kehamilan 115 menit

14. Sifilis : 30 menit
15. Widal : 30 Menit
Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien BPJS /KIS : Gratis

2. Pasien Umum : Peraturan Daerah Kabupaten Ende NO. 1 Tahun 2024 Tentang Pajak Daerah dan Retribusi
Daerah.

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan Laboratorium Klinik , Kartu Golongan Darah

Pengaduan Layanan

1. Email:endepuskesmaskota@gmail.com

2. Hotline center : 081236009236

3. Kotak Saran
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