
Pelayanan Promosi Kesehatan
No. SK :

Persyaratan

1. membawa KTP / BPJS

2. Pasien harus hadir

3. kartu berobat bagi yang sudah memiliki

4. yang belum ada kartu berobat petugas langsung memberikan kartu berobat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Puskesmas Pintukota

JALAN LINGKAR LEMBEH, KELURAHAN PINTUKOTA 95557 085824741338 

Pemerintah Kota Bitung / Dinas Kesehatan / Puskesmas Pintukota
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1. 1. Masyarakat mengisi daftar hadir penyuluhan 2. Petugas memberikan Penyuluhan 3. Petugas 

memberikan kesempatan kepada masyarakat untuk bertanya mengenai materi penyuluhan 4. Petugas 

memberikan jawaban kepada masyarakat

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pengetahuan Tentang masalah kesehatan

Pengaduan Layanan

1. Mendatangi langsung puskesmas

2. Mengisi kotak saran / Aduan

3. Melalui FB Puskesmas

4. Melalui Email Puskesmas : puskesmaspintukota@gmail.com
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